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ADATVEDELMI ES ADATKEZELESI
TAJEKOZTATO

A SZABALYZAT CELJA

. A jelen Adatvédelmi és adatkezelési tajékoztatd (a tovabbiakban: Tajékoztatd) a Total Felh6

Kft. (a tovabbiakban: Szolgaltatd) altal vezetett nyilvantartasokra vonatkoz6 legfontosabb
adatvédelmi szabalyokat, elveket tartalmazza, kilonds tekintettel az adatkezeléssel,
adatfeldolgozassal, adattovabbitassal, adatvédelemmel és nyilvanossagra hozatallal
kapcsolatos kovetelményekre. A Téajékoztatd célja, hogy a vonatkoz6 magyar és unids
jogszabalyok el6irasai szerint, az érintettek érdekeinek megfeleléen meghatarozza az
Szolgéltato altal alkalmazott adatvédelmi és adatkezelési elveket és szabalyokat eés az
adatfeldolgozas feltételeit, modjat.

A Szolgaltatdo miikodteti a www.tc2.hu honlapot (tovabbiakban: Honlap), melynek kérében a
Honlapot felhasznaldk adatait kezeli.

A Tajékoztatd Az informacids Onrendelkezési jogrol és az informéacidszabadsagrol sz6lo
2011. évi CXIIl. torvény (a tovabbiakban: Infotv.), Az elektronikus kereskedelmi
szolgaltatdsok, valamint az informdacios tarsadalommal Osszefiiggd szolgéltatisok egyes
kérdéseirdl szoldo 2001. évi CVIIIL. torvény (Ekertv.), A gazdasagi reklamtevékenység
alapveté feltételeir6l és egyes korlatairol szolo 2008. évi XLVIII. tv., valamint A
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és
az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK Rendelet hatalyon Kkivl
helyezésérdl rendelkez6 Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679/EU rendelete
(tovabbiakban: GDPR) rendelkezéseinek megfelelen keriilt kialakitasra.

A Szolgaltaté fenntartja annak jogat, hogy az altala nyujtott szolgaltatdsok vagy altalanos
szerzOdési feltételei modositasairdl e-mail Utjan tajékoztatja a Felhasznal6t. A Szolgaltato a
tajékoztatast reklam céljara nem hasznalja.

SZOLGALTATO ADATAI:

Cégnév: Total Felh6 Kft.

Székhely: 3530 Miskolc, Széchenyi utca 88.
Cégjegyzékszam: 05-09-028118

Adoszém: 25335725-2-05

Képviseli, elérhetdsége: Révész Robert Gabor gyv.

Serf6z6 Jozsef adatv.megb. gdpr@tc2.hu

Honlapiizemeletetd: Total Felhd Kft.


http://www.tc2.hu/

3.

Szerverlzemeltetd:

Cégnév: Amazon Web Services, Inc.

Székhely: Amazon Web Services EMEA SARL, 38 Avenue John
F. Kennedy, L-1855, Luxembourg

Cégjegyzékszam: -

Addszam:

Képviseli, elérhetésége: | TC2 Kft. mint helyi partner

Hirlevél kiildd szolgaltato:

Cégnév: The Rocket Science Group, LLC
Székhely: 675 Ponce de Leon Ave NE,
Suite 5000
Atlanta, GA 30308 USA
Cégjegyzékszam: -
Adoszam:

Képviseli, elérhetésége: | DPO, legal@mailchimp.com.

A SZOLGALTATO ALTAL VEGZETT ADATKEZELES

3.1. Kapcsolatfelvételhez (irjon nekiink) sziikséges, rogzitett adatok:

e FErintett teljes neve
e E-mail cime
e Cégneve
e Pozici6
A felhasznal6 a kapcsolatfelvételt megel6z6en az adatkezeléshez torténd hozzajarulasat,
(Adatvédelmi Tajékoztato elfogadasardl) ,,checkbox™ alkalmazasaval adja meg.
Adatkezelés célja: kapcsolatfelvétel (ligyfél azonositasa) a Szolgaltatdo altal iztositott
szolgéltatasok megismerése céljabol.
Adatkezelés jogalapja: felhasznalé dnkéntes hozzajarulasa
Adatkezelés idotartama: 30 nap vagy az érintett adattorlési kérelméig
Adattarolas mddja: a Szolgaltat6 szerverén

3.2. Kapcsolatfelvétel soran (szabadon bekuldott levél) rogzitett adatok:

e Erintett neve
e E-mail cime
e Amit még kdzol velunk

Adatkezelés célja: kapcsolatfelvétel (ligyfél azonositdsa) a Szolgéltatdé altal iztositott
szolgaltatasok megismerése céljabol.

Adatkezelés jogalapja: felhasznald 6nkéntes hozzajarulasa

Adatkezelés idétartama: 30 nap vagy az érintett adattorlési kérelméig

Adattarolas modja: a Szolgaltato e-mail szerverén
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. Hirlevél feliratkozas soran rogzitett adatok:

e FErintett teljes neve
e E-mail cime
A felhaszndlé a regisztraciét megel6z6en az adatkezeléshez torténd hozzajarulasat,
(Adatkezelési és Adatvédelmi Tajékoztatd elfogadasarol) ,.checkbox” alkalmazasdval adja
meg.
Adatkezelés célja: tajékoztatas kiildése a Vallalkozas aktualis akcioirol, hireir6l
Adatkezelés jogalapja: felhasznalé dnkéntes hozzajarulasa
Adatkezelés idétartama: az érintett leiratkozasaig
Adattarolas modja: a hirlevelkilldé Szolgaltatd szerverén

FELELOSSEG

A Felhasznalé altal regisztralt személyes adatok helyességét a Szolgaltatdé nem ellenérzi. A
regisztralt adatok megfeleldsségéért kizardlag a Felhaszndld felel. A Felhaszndlo felel az
altala regisztralt e-mailcimre a Szolgaltatd altal tovabbitott adatok hozzaférhetéségéért és adatok
felhasznal&saért.

REGISZTRALT ADATOK KEZELESE

A Felhasznal6 altal regisztralt adatokat a Szolgaltatd és az adatfeldolgozast végzd
személy(ek) jogosultak megismerni. A Szolgaltatd adatkezelési folyamatara vonatkozo
Szolgaltat6 altal megbizott adatfeldolgozas folyamatara vonatkozd hozzaférési jogosultsagot
a megbizott adatfeldolgozd vezetd tisztségviselbje (ligyvezetdje) hatarozza meg. A
Szolgaltatdo harmadik személy részére véallalkozasi tevékenysegén alapulo és jogszabalyban
eldirt kotelezettségei céljabol jogosult és koteles adatot tovabbitani.

A FELHASZNALO JOGAI

. A Felhasznal6 jogosult dijmentesen tajékoztatast kérni kezelt személyes adatairdl, az

adatkezelés céljarol, jogalapjarol, idOtartamar6l, az adatkezelésre és adatfeldolgozasra
jogosult nevérdl, cimérdl (székhelyérdl) és az adatkezeléssel Osszefiiggd tevékenységérol,
tovabba arrdl, hogy kik és milyen ismerhetik meg az adatokat, tovabba az érintett
adatkezeléssel kapcsolatos jogairdl és a jogorvoslati lehetdségekrél. A Felhasznald jogosult
jogszabalyban meghatarozott esetekben dijmentesen kérni adatai helyesbitését, torlését,
zarolasat, vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen.

A Szolgaltatd a kérelem benyUjtasatol szamitott legrovidebb id6n beliil, de legfeljebb 30
napon belul — tiltakozas esetén 15 napon belil — koteles megvizsgalni a Felhasznalo
kérelmét, és annak megalapozottsdga kérdésében dontést hozni, amelyr6l a kérelmez6t
irdsban tajékoztatja. Ha a Szolgéltaté a Felhasznélo kérelmét nem teljesiti, dontésében kozli
a kérelem elutasitasanak ténybeli és jogi indokait a Felhasznaldval.

A Felhasznalo jogosult a Polgari Torvénykonyvrél szolo 2013. évi V. torvény alapjan
birdsag el6tt érvényesiteni jogait, valamint az Infotv.-ben foglaltak szerint a Nemzeti
Adatvédelmi és Informéciészabadsag Hatésaghoz (1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.;
levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.; https://www.naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html)
fordulni és panasszal élni.
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EGYEB TAJEKOZTATAS

A Szolgaltaté az érdekl6dok aktivitasarol adatokat gyiijt, oly médon, mely az érdeklédék
személyét nem teszi beazonosithatova, nem kapcsolhatd 0Ossze a Felhasznal6 altal a
regisztracid soran kozolt személyes adatokkal vagy tovabbi honlapok vagy szolgaltatasok
igénybevételekor megadott adatokkal.

A Szolgaltatd koteles a Felhasznalot eldzetesen tajékoztatni és eldzetes, kifejezett
hozzajarulasat kérni, amennyiben a Felhasznald személyes adatait az altala meghatarozott
adatkezelési céltol eltérd célra kivanja felhasznalni.

A Szolgaltatd koteles az adatkezelés és adatfeldolgozas biztonsagardl gondoskodni és
minden szikséges technikai intézkedések megtenni a rogzitett, tarolt és kezelt adatok
védelme, tovabba azok jogosulatlan felhasznalasa vagy modositasa, illetve megsemmisilése
elkerulése érdekében.

A Szolgaltatd adatkezelési tevékenységérdl a jogszabalyban eldirt nyilvantartast vezet
(adatkezelési tevékenység nyilvantartasa).

Adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sériilése, amely a kezelt személyes adatok véletlen
vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy
az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést eredményezi. Adatvédelmi incidens esetén a
Szolgaltatd a GDPR 33. és 34. cikkei szerint koteles eljarni. A Szolgaltaté nyilvantartja az
adatvédelmi incidenseket, feltintetve az adatvédelmi incidenshez kapcsolddd tényeket,
annak hatésait és az orvoslasara tett intézkedéseket.

A Szolgéltatd barmikor jogosult jelen Tajékoztatdt egyoldalian modositani. A Szolgaltato a
Tajékoztatd modositasat a honlapjan kdzzéteszi. A Felhasznalé a honlap szolgaltatasainak
tovabbi igénybevételére a Tajékoztatdé modositasanak elfogadasat kovetden jogosult.

Hatalyos: 2021. marcius 31.
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